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Godziny rezerwacji spopielen od dnia 1 kwietnia 2018 r.

Zarzagd Cmentarzy Komunalnych $wiadczy ustugi spopielenia zwiok na terenie Cmentarza

Komunalnego Pdétnocnego oraz Cmentarza Komunalnego Potudniowego w dni powszednie od

poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni wolnych od pracy.

Cmentarz Komunalny Pétnocny.
1) Podstawowe godziny spopielen:
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2) Uzupetniajgce godziny spopielen dostepne po rezerwacji godzin podstawowych.

L.p.

Godzina
rozpoczecia
kremacji
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Rezerwacji godzin uzupetniajacych nalezy dokonywa¢ minimalnie na 4 godziny przed wykonaniem

kremacji.

3) W przypadku zapetnienia grafiku podstawowego i uzupetniajgcego, w razie zaistnienia takiej

potrzeby,

Zarzagd Cmentarzy Komunalnych umozliwi

dokonanie dodatkowych kremaciji.

Koniecznos¢ rozszerzenia godzin spopielen o dodatkowe nalezy zgtasza¢ do Kierownika



Cmentarza Komunalnego Pdéftnocnego maksymalnie do godziny 15:00 dnia poprzedzajacego

kremacje, pod nr telefonu: 22-277-40-70 lub 600-247-091.

Il. Cmentarz Komunalny Potudniowy.
1) Podstawowe godziny spopielen:

Godzina
L.p. rozpoczecia
kremacji
1 08:30
2 10:30
3 12:30

2) W przypadku koniecznosci dokonania dodatkowych kremacji, wymagany jest kontakt z

Kierownikiem Cmentarza Komunalnego Potudniowego pod nr tel.: 22-277-40-50.

Wszystkie zlecenia oraz rezerwacje kremacji dokona¢ mozina wytgcznie poprzez
Internetowy System Rezerwacji Kremacji i Pogrzebow dostepny pod adresem

http://www.cmentarzekomunalne.com.pl/zgloszenia.
Tryb postepowania przy dokonywaniu rezerwacji opisany jest w dalszej czesci instrukgcji.




Zakladanie konta uzytkownika

Aby zarejestrowac sie w serwisie, nalezy skorzysta¢ z linku ,zarejestruj sie” na gtdwnej stronie
serwisu, znajdujgcej sie pod adresem http://www.cmentarzekomunalne.com.pl/zck zgloszenia.

Witamy w systemie rezerwacji ustug Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych w Warszawie

Uzytkownik:
Hasto:

zaloguj sie

Jezeli nie posiadasz jeszcze konta, zarejestryj sie

Logujac sie oswiadczasz, ze zgadzasz sie ha postanowienia
requlaminu.

Po kliknieciu tego linku, pokazuje sie formularz rejestracji nowego uzytkownika:

Login uzytkownika zostanie
nadany po wypetnieniu
niezbednych pdl i kliknieciu
"zarejestruj uzytkownika"

Nazwa podmiotu®
email*

NIP*

Whpisz hasto*
powtorz hasto*
Adres (ulica)

Kod pocztowy
Numer Domu

numer mieszkania, gdy firma
zarejestrowana pod adresem
prywatnym

zgoda na umieszczenie na

liscie przedsiebiorcow

zgoda na postanowienia
regulaminu*

zarejestruj uzytkownika




Pola oznaczone gwiazdka sg wymagane do poprawnego przetworzenia formularza, zaznaczenie
kwadratu ,,zgoda na postanowienia regulaminu” jest niezbedna do uzytkowania serwisu.

W przypadku nie zamieszczenia informacji w jakimkolwiek wymaganym polu, system zgtosi btad,
opisujac ktdre pole zostato pominiete.

- Pole Nazwa podmiotu jest wymagane.

- Pole email jest wymagane.

- Pole NIP jest wymagane.

- Pole Wpisz hasto jest wymagane.

- Pole powtorz hasto jest wymagane.

- Pole zgoda na postanowienia regqulaminu® jest wymagane.

Wymagania dotyczace pol:

® Pole nazwa podmiotu to przyjazna nazwa, po ktérej pracownicy ZCK rozpoznawac beda
zakfad zgtaszajgcy wniosek.

® Pole email wymagane jest do korespondencji. Na Paristwa adres przychodzi¢ beda informacje
o akceptacji lub zwrdceniu wniosku do poprawy.

e Zawartos¢ pola NIP nalezy wpisaé bez kresek

e Pole hasto oraz powtdrz hasto muszg by¢ takie same.

Po zakonczeniu wpisywania danych, nalezy klikng¢ na klawisz ,zarejestruj uzytkownika”. W
przypadku powodzenia, pojawi sie ekran z informacjami dotyczgcymi logowania:

Witamy w systemie rezerwacji pogrzebow i kremacji Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych w Warszawie.

Panstwa login (niezbedny do zalogowania sie do systemu) to:

23123147
hasto: test

przejdz do ekranu logowania

Po kliknieciu w ,,przejdz do ekranu logowania” pojawi sie ekran na ktdrym mozna wpisa¢ dane
logowania uzytkownika



Logowanie sie do serwisu
Po wejsciu na strone http://www.cmentarzekomunalne.com.pl/zck zgloszenia pojawia sie ekran

logowania. Jesli nie posiadajg Panstwo konta w serwisie, nalezy skorzysta¢ z procedury opisanej w
rozdziale ,,Zaktadanie konta uzytkownika”

Witamy w systemie rezerwacji ustug Zarzadu
Cmentarzy Komunalnych w Warszawie

Uzytkownik:
Hasto: |

zalogujisie

Jezeli nie posiadasz jeszcze konta, zarejestryj sie

Logujac sie oswiadczasz, ze zgadzasz sie na postanowienia
regulaminu.

W pole ,Uzytkownik” wpisujemy warto$¢ wpisang podczas rejestracji w polu ,nazwa uzytkownika”

W pole hasto wpisujemy zarejestrowane hasto.

W przypadku powodzenia logowania, ukazuje sie ekran potwierdzenia danych uzytkownika:

System rezerwacji ustug Zarzgdu Cmentarzy
Komunalnych w \Warszawie.

Witamy, prosze sprawdzi¢ swoje dane.

Twoje dane:

nazwa uzytkownika: Testowy

nazwa podmiotu: Przykladowa Nazwa

adres podmiotu {ulica, nr domu, ew. mieszkania): Powazkowska 43 m.45

NIP: 527272674

zgoda na umieszczenie na umieszczenie nazwy i adresu firmy na tablicy
ogtoszen: Tak

akceptacja requlaminu: Tak

Wyleguj sie 2 serwisul popraw swojeidane wejtzido/systemul




W tym momencie mozna wylogowac sie z serwisu, zmieni¢ swoje dane analogicznie do tworzenia
nowego uzytkownika lub wej$¢ do systemu, korzystajgc z jednego z trzech zielonych przyciskow na
dole strony.

Ekran gléwny aplikacji

Aby zarejestrowad wniosek, nalezy uzy¢ przyciskéw ,kremacja” lub ,,Pogrzeb”. Aby obejrzed liste
zgtoszonych wnioskéw, ich statusy i ewentualnie doda¢ do nich dokumenty lub komentarz, nalezy
uzy¢ klawiszy , lista kremacji” oraz ,lista pogrzebow”

Prosze wybra¢ ustuge do rezerwacji

Kremacja FPogrzeb

lub Kliknij tutaj aby obejrze€ swoje zlecenia

lista kremacji lista pogrzebow

s e’

p— Zar Cmenkzy Eal




Rejestracja Kremacji

Aby dokonad rejestracji kremacji, nalezy w pierwszej kolejnosci z listy rozwijalnej wybrac
spopielarnie, a nastepnie wage zmartego. Po dokonaniu tych wyboréw, z kalendarza nalezy wybrac
pozgdang date kremaciji.

Zotaszanie nowej kremadcii

Wyybierz spopielarnie

Cmentare Komunalny Pénosny ¥ |

Waga zmartego:

[do130kg ¥ |

Wiybierz date:

° Maj g 2014 °

Pn Wt & ¢z Pt So N

24
| 26| 2T| 28| 29| 30| 31|

Jedli dla danej konfiguracji spopielarni, wagi oraz daty s dostepne godziny, pojawig sie one ponizej.

Po zaznaczeniu kétkiem z lewej strony wybranej godziny kremacji, nalezy klikngé przycisk ,zatwierdz”.

Wybierz godzing kremacji

00:00:00
02:00:00
03:00:00
04:00:00
05:00:00
07:00:00
08:00:00
09:00:00
10:00:00
11:00:00
12:00:00
13:00:00
15:00:00
16:00.00
17:00:00
18:00:00
19:00:00
20:00:00
22:00:00
23:00:00




Po zatwierdzeniu godziny kremacji, pojawia sie formularz wprowadzania danych zmartego. Pola
oznaczone gwiazdka s3 obowigzkowe do wypetnienia. Od tego momentu dokonana jest rezerwacja
konkretnej godziny kremcji.

wprowadz dane kremaci

Formularz wpisywania danych zmartego
(Z akiu zgonu)

cmentarz Cmentarz Komunalny
Fatnocny

Imig zmartego™
MNazwisko zmartego™
Data Urodzenia®
Migjisce Urodzenia
Data Zgonu®
Migjsce Zgonu™
Mazwisko Rodowe
Stan Ciwilny | nie wybmno ¥
Ptac  |niewybmane v
Imiona Rodzicow
MNazwiska Rodzicdw
MWigjscowoss
Ulica i numer domu
Data Akt Zgonu®
MNUmer Akt Zgonu®
dziecko martwo urodzons?

Kto Zleca kremacje | nie wbrane ¥

Fokrewienstwo zleceniodawey
Ze Zmartym
Choroba Zakaina (talki/nig)” | niewybrane ¥

| zapizz

W przypadku nie wypetniania ktéregokolwiek z pél oznaczonych jako obowigzkowe, system
poinformuje uzytkownika, ktore pola zostaty nie zostaty wypetnione, lub zostaty wypetnione
nieprawidtowo.



Po uzupetnieniu koniecznych danych, pojawia sie formularz sprawdzania wprowadzonych danych
zmartego.

Prosimy sprawdzi¢, czy ponizsze dane sg poprawne.

—Dane osoby zmartej:

Cmentarz: Cmentarz Komunalny Péthocny
Imie: Jan

Nazwisko: Kowalski

Data urodzenia: 1992-05-01
Miejsce urodzenia: Warszawa
Nazwisko rodowe: Kowalski
Imiona Rodzicow: Jan Helena
Nazwiska Rodzicow: Kowascy
Stan cywilny: kawaler

pte¢. Mezczyzna

waga: ponizej 130 kg

—Dane zwiazane ze zgonem:
Data zgonu: 2014-05-25
Miejsce zgonu (kraj): Warszawa
Numer aktu zgonu: WAW/qwe/123
data aktu zgonu: 2014-05-27

—Ostatni adres zamieszkania:

Miasto: Warszawa
Ulica: Kownacka 15

Zatwierds

Jesli dane sg poprawne, nalezy uzy¢ klawisza ,zatwierdz”.

W tym momencie istnieje mozliwos¢ dotgczenia skanéw niezbednych dokumentéw do wniosku.

Formularz dodawania skanow dokumentow

ponizej znajduje sie formularz dodawania dokumentu. Aby dodaé wiece]
dokumentow, prosze wykonac tg czynnosé dla kazdego dokumentu osobno Jesli nie
posiadaja Panstwo skanera, prosimy o przesfanie faxu na numer wlasciwej kancelarii
(Cmentarz Potnocny: +48 22 834 48 08, Cmentarz Potudnowy: +48 22 756 14 35 w.
30). Po zakonczeniu prosze kliknaé tutaj

P“k ze Skanem Przegladaj.. | Mie wybrano pliku.

opis pliku* |

Przeslij plik. |

Po kliknieciu przycisku ,przegladaj...” (jego nazwa moze sie réznié¢ w zaleznosci od uzywanej przez
Panstwa przegladarki) nalezy wskaza¢ plik do wystania. W polu opis pliku nalezy wpisa¢ jego opis,
ktéry jednoznacznie okresli, co zawiera skan (np. ,,skan aktu zgonu”).



Dodane pliki pojawig sie w formie linkéw pod oknem dodawania.

Formularz dodawania skanow dokumentow

ponize] znajduje sie formularz dodawania dokumentu. Aby dodac wiecej
dokumentdw, prosze wykonac tg czynnosé dla kazdego dokumentu osobho
Jesli nie posiadajg Panstwo skanera, prosimy o przestanie faxu na numer
wlasciwe] kancelarii (Cmentarz Pdinocny: +48 22 834 48 08, Cmentarz
Potudnowy: +48 22 756 14 35 w. 30). Po zakoriczeniu prosze Klikna¢ tutaj

Plik ze skanem | CheoseFie |Nofie chosen
Opis p"ku* ofwiadczenie

| Przeslij plik |

juz dodane pliki:

» skan karty zgqonhu

» pSwiadczenie

Po dodaniu wszystkich plikéw nalezy klikng¢ na wyrdznione stowo ,tutaj”. Po kliknieciu nastepuje
podsumowanie danych wniosku.

Prosimy sprawdzic, czy ponizsze dane sg poprawne.

Aktualmy status wmiosku: wedygji
Cane osoby zmarte]:
Cmentarz: Crmentarz Komunalmy Poinocny
Imig: Jan
Mazwisko: Kowalski
Diata urodzenia: 1992-05-01
Migjsce urodzenia; Warszawa
Mazwvisko rodowe: Kowalski
Imiona Rodzicdw: Jan Helena
Mazwiska Rodzicow: Jan Helena
Stan cywiliy: kawaler
piec: nie wybrano
waga: ponize] 130 kg

—Dane zwiazane Ze Zgonem:
Data zgonu: 2014-05-25
Migjsee zgonu (krajl: Wiarszaws
Mumer akhu zgonu: WAl qwe 123
data akiy zgonw: 2014-05-27
Ostatni adres zamieszkania:
Miasto: Warszawa
Ulica: Keemacka 15
Informacie o kremacii:

Data: 2014-05-22

Godzing: 01:00:00
Spopielarnia: Crientarz Komunalny Petnocry

Jesli dane sg poprawne, nalezy uzy¢ klawisza ,,zatwierdz”. Wniosek zostanie przestany do pracownika
Zarzadu Cmentarzy Komunalnych w Warszawie celem analizy dokumentoéw.

cels

Jesli wniosek nie moze by¢ jeszcze wystany, nalezy uzy¢ klawisza ,,powrdc¢”. Wniosek pozostanie w
statusie ,w edycji”. Jego podzniejsza akceptacja mozliwa bedzie z poziomu przegladania listy
wnioskow.



Rejestracja Pogrzebu

Aby dokonac rejestracji pogrzebu, nalezy w pierwszej kolejnosci z listy rozwijalnej wybra¢ cmentarz,
a nastepnie typ ceremonii. Po dokonaniu tych wybordéw, z kalendarza nalezy wybra¢ pozadang date
pogrzebu.

Dodawanie nowego pogrzebu

Wybierz Cmentarz;

| Crmentarz Komunalny Potnocry ¥ |

Ceremonia:

[ wiyznaniowa (Reymskokatalicka) v |

Wybierz date:

12 13| 14 15| 16, 17| 18

19 200 21| 22| 23| 24| 25
26 27 28| 29 30 31

Jesli dla danej konfiguracji cmentarza, ceremonii oraz daty sa dostepne godziny, pojawig sie one w
polu ponizej.



Po zaznaczeniu kétkiem z lewej strony wybranej godziny uroczystosci, nalezy klikng¢ przycisk
,Zatwierdz”.

—wybierz godzine pogrzebu
08:00:00 (Sala A)
08:45:00 (kaplica Sw. Ignacego)
09:00:00 (Sala A)
09:30:00 (kaplica Sw. Ignacego)
10:00:00 {Sala A)
10:15:00 (kaplica Sw. Ignacego)
11:00:00 {Sala A)
11:00:00 (kaplica Sw. Ighacego)
11:45:00 (kaplica Sw. Ighacego)
12:00:00 {Sala A)
12:30:00 (kaplica Sw. Ighacego)
13:00:00 {Sala A)
13:30:00 (kaplica Sw. Ighacego)
14:00:00 {Sala A)
14:15:00 (Kaplica Sw. Ignacego)
15:00:00 (kaplica Sw. Ignacego)
15:00:00 {Sala A)

zatwierds

Po zatwierdzeniu godziny pogrzebu, pojawia sie formularz wprowadzania danych zmartego. Pola
oznaczone gwiazdka s3 obowigzkowe do wypetnienia.



Formularz wpisywania danych zmartego
(gwiazdka oznaczono obowiazkowe pozycje z karty
zgonu/zgloszenia urodzenia dziecka)

Jesh zmartym jest dziecko martwo urodzone, w pozycjach imie | nazwisko
prosze wpisac "dziecko", oraz wypehnic pola "Imiona Rodzicon®,
"Mazwiska Rodzicow" oraz adres matki wi rubrykach "adres
Zamieszkania"

cmentary Cmentarz Komunalny
Patnocny

Imig zmartsga™
Mazwisko zmartego™
Mazwisko Rodowe
Data Urodzenia®
Migjsce Urodzenia
Data zgonu™
Migjsce zgonu™
Stan Cywilny™ | nie wybrano ¥
Plec®  [rie wybrano v
Imiona Rodzicom
MNazwiska Rodzicow
Ostatni adres: Migjscowosc

Ostatni adres: Ulica | numer
domu

Data Aktu Zgonu
Mumer Aktu Zgonu
dziecko martwo urodzong?™  [nie wybrno ¥
kto zleca wykonanie pogrzebu [ nie wybrane ¥
Choroba Zakazna (takinig)® |nie wbrane ¥
Trumnasurna | numna z aufolami v
Wiykonawea (MIP)
Wykonawca (nazwa)
Wiykonawea (adres)
Mrewid. ub kwatery
oy gréb tak ¥

| zapisz |

W przypadku nie wypetniania ktéregokolwiek z pél oznaczonych jako obowigzkowe, system
poinformuje uzytkownika, ktére pola zostaty nie zostaty wypetnione, lub zostaty wypetnione
nieprawidtowo.



Po uzupetnieniu koniecznych danych, pojawia sie formularz sprawdzania wprowadzonych danych
zmartego.

Jesli dane sg poprawne, nalezy uzy¢ klawisza ,zatwierdz”.

—Dane osoby zmartej:

Cmentarz: Cmentarz Komunalny Potudniowy
Imie zmartego: Jan

Nazwisko zmartego: Kowalski
Nazwisko rodowe: Kowalski

Data urodzenia: 1993-05-12

Miejsce urodzenia: Warszawa

Data zgonu: 2014-05-27

Stan cywilny: kawaler

Pte¢: Mezczyzna

Imionha Rodzicéw: Jan Janina
Nazwiska Rodzicow: Kowalscy
Dziecko martwo urodzone?: nie

Zgon w wyniku choroby zakaznej?: nie

—Ostatni adres zamieszkania:;

Ostatni adres: miasto: Warszawa
Ostatni adres: ulica i numer domu: Korkowa 34

—Dane zwigzane z aktem zgonu:

data aktu zgonu: 2014-05-27
Numer aktu zgonu: 12ANWAW/2014

—Informacje o pogrzebie i grobie:

kto zleca wykonanie pogrzebu?: rodzina
trumna/urna?: trumna ze zwtokami
wykonawca (NIP):

wykonawca (nazwa).

wykonawca (adres):

nr ewidencyjny/informacija o grobie:

Zatwierdz




W tym momencie istnieje mozliwo$¢ dotgczenia skandw niezbednych dokumentéw do wniosku.

Formularz dodawania skanéw dokumentow

ponizej znajduje sie formularz dodawania dokumentu. Aby dodac wiecej
dokumentdw, prosze wykonac tg czynnosé dla kazdego dokumentu osobno. Jesli
nie posiadaja Panstwo mozliwosci skanowania, prosimy wystaé dokumenty faxem na
numer wiasciwe] kancelarii (Cmentarz Pétnocny: +48 22 834 48 08, Cmentarz
Potudnowy: +48 22 756 14 35 w. 30, Cmentarz Wojskowy +48 22 669 15 24). Po
zakonczeniu prosze kliknaé tutaj

Plik ze skanem / zdjeciem: _Przesasel | wvans pik

opis pliku (pole wymagane):* |

Przeslij plik |

Po kliknieciu przycisku , przegladaj...” (jego nazwa moze sie réznié¢ w zaleznosci od uzywanej przez
Panstwa przegladarki) nalezy wskaza¢ plik do wystania. W polu opis pliku nalezy wpisa¢ jego opis,
ktéry jednoznacznie okresli, co zawiera skan (np. ,,skan aktu zgonu”).



Dodane pliki pojawig sie w formie linkéw pod oknem dodawania.

Formularz dodawania skanow dokumentow

ponizej znajduje sie formularz dodawania dokumentu. Aby dodaé wiecej
dokumentow, prosze wykonac tg czynnosc dla kazdego dokumentu osobno. Jesli
nie posiadajg Panstwo mozliwosci skanowania, prosimy wysta¢ dokumenty faxem na
numer wtasciwe] kancelarii (Cmentarz Pétnocny: +48 22 834 48 08, Cmentarz
Potudnowy: +48 22 756 14 35 w. 30, Cmentarz Wojskowy +48 22 669 15 24). Po
zakonczeniu prosze kliknac tutaj

Plik ze skanem / zdjeciem: [ Przegiage. | e wyoreno ik

opis pliku (pole wymagane):* [ekenkary zgon

Przeslij plik |

juz dodane pliki:

. 0swiadczenie rodziny
. skan karty zgonu

Po dodaniu wszystkich plikéw nalezy klikng¢ na wyrdznione stowo ,tutaj”. Po kliknieciu nastepuje
podsumowanie danych wniosku.

Aktualny status wniosku: w edycji
—Dane osoby zmartej:

Cmentarz: Cmentarz Komunalny Pdihocny
Imie: Jan

Nazwisko: Kowalski

Data urodzenia: 1982-05-20

Miejsce urodzenia:

Nazwisko rodowe:

Imiona Rodzicow:

Nazwiska Rodzicow:

Stan cywilny: kawaler

—Dane zwigzane ze zgonem:
Data zgonu: 2014-05-14
Miejsce zgonu (kraj): Warszawa
Numer aktu zgonu:
data aktu zgonu: 0000-00-00

Ostatni adres zamieszkania:

Kod pocztowy:
Miasto:
Ulica:

—Informacje o pogrzebie:

Data: 2014-05-28
Godzina: 09:30:00
Cmentarz: Cmentarz Komunalny Poinocny

Zatwierdziiprzeslij doZCK = powroc dollisty 2gioszet|

Jesli dane sg poprawne, nalezy uzy¢ klawisza ,,zatwierdz i przeslij do ZCK”. Wniosek zostanie
przestany do pracownika Zarzadu Cmentarzy Komunalnych w Warszawie celem analizy dokumentéw.

Jesli wniosek nie moze by¢ jeszcze wystany, nalezy uzy¢ klawisza ,,powrdé do listy zgtoszen”. Wniosek
pozostanie w statusie ,,w edycji”. Jego pdzniejsza akceptacja mozliwa bedzie z poziomu przegladania
listy wnioskow.



Przegladanie listy pogrzebow

Po wybraniu z menu gtéwnego przycisku ,lista pogrzebéw”, na ekranie pojawia sie wykaz wnioskdéw
ktére znajduja sie w statusach ,w edycji”, ,zaakceptowany, zapraszamy z dokumentami” oraz
»Zwrécony do organizatora”.
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- dodaj skany
zmartego zmarlego zlecenie zlecenie zlecenie zlecenie komentarz
Cooejry]

dodaj skany .
Cmentarz Komunalny - Pode| Py anulyj Doda
FCKI3EIP Pétnocny Janina Kowalska apraw zatwierd? SRR dokurne it .| Zecenie R
— Dodanych skandw: 0| == E—
dodaj skany i
Crentarz Komunalny 3 Eode|rmy] g anuluj Dodal
FCKIGUP | wedycji [ — Jan Kowalski apraw zatwierd? SeEEE dokurne it i T IR
— Dodanych skandw: 0
dodaj skany
. Cmentarz Komunalny P Podejrayi - anuluj Dodaj
ZCKIA2IP | wr edycji Péinocny Jan Kowalski opraw Zatwierdz P Te— dokurne nion | Zlecenie T
= Daodanych skandw: 0

PokaZ dane zlecefi zamknigtyeh i anuloweanych

Status ,zwrécony do organizatora” dodatkowo oznaczony jest kolorem czerwonym pola z nazwa
statusu.

Z poziomu tego ekranu mozliwe jest:

e edytowanie wniosku (poprawienie danych —w sposéb analogiczny do wprowadzania nowych
danych),

e zatwierdzenie wniosku (przestanie go do ZCK),

e podejrzenie zlecenia (podglad zlecenia wraz ze skanami dokumentéw oraz ewentualng
korespondencjg z pracownikiem ZCK,

e dodanie skanéw dokumentdw,

® anulowanie zlecenia

e dodanie komentarza do zlecenia (korespondencji kierowanej do pracownika ZCK
obstugujgcego wniosek — np. wyjasnienia do uwag pracownika)

Uzywajac przycisku ,,Pokaz dane zlecer zamknietych i anulowanych” pojawia sie lista zlecen, ktérych
statusy to: ,rezygnacja przez uzytkownika”, ,Zamkniete, wprowadzone do systemu cmentarza”.



Przegladanie listy kremacji

Po wybraniu z menu gtéwnego przycisku ,lista kremacji”, na ekranie pojawia sie wykaz wnioskow
ktére znajduja sie w statusach ,w edycji”, ,zaakceptowany, zapraszamy z dokumentami” oraz
»Zwrécony do organizatora”.

Imie Nazwisko Popraw Przeslij Obejrzyj dodaj skan dodaj
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Status ,zwrécony do organizatora” dodatkowo oznaczony jest kolorem czerwonym pola z nazwa
statusu.

Z poziomu tego ekranu mozliwe jest:

e poprawienie wniosku (edytowanie danych —w sposdb analogiczny do wprowadzania nowych
danych),

e zatwierdzenie wniosku (przestanie go do ZCK),

e podejrzenie zlecenia (podglad zlecenia wraz ze skanami dokumentéw oraz ewentualng
korespondencjg z pracownikiem ZCK,

e dodanie skanéw dokumentdw,

® anulowanie zlecenia

e dodanie komentarza do zlecenia (korespondenc;ji kierowanej do pracownika ZCK
obstugujgcego wniosek — np. wyjasnienia do uwag pracownika)

Uzywajac przycisku ,,Pokaz dane zlecer zamknietych i anulowanych” pojawia sie lista zlecen, ktérych
statusy to: ,rezygnacja przez uzytkownika”, ,Zamkniete, wprowadzone do systemu cmentarza”.



